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LINGUE

o ITALIANO
e INGLESE
e FRANCESE o

HOBBIES

ARTE E LETTERATURA

SKETCHING

CUCINA E BUON CIBO

CALLIGRAFIA
FOTOGRAFIA

ALTRO

o PATENTE DI GUIDA - B

CONCETTA VIRGA

WEB CONTENT EDITOR

ESPERIENZE LAVORATIVE

¢ RESILIAGROUP SRL 2024-2025

Marketing Specialist

» Definizione creativa e pianificazione del PED per i canali social della
start-up, con successiva produzione e pubblicazione.

o Community Management con approccio e TOV definiti.

» Reportistica settimanale per ['ottimizzazione della strategia B2C e
monitoraggio dei KPI.

» Lead generation tramite campagne Meta ADS, content, influencer
ed e-mail marketing.

e Lead nurturing tramite newsletter settimanale.

« Stesura e pubblicazione degli articoli per il blog, ottimizzati in ottica SEO.

» Gestione della community Circle riservata ai clienti e definizione e
produzione del PED dedicato.

e UX/UI Design del sito istituzionale e delle sales page.

» Produzione grafica dei contenuti per la comunicazione multicanale.

® ENETWORKS SRL 2020-2024
Web Content Editor

» Definizione e produzione del PED per i canali social aziendali,
monitoraggio per l'ottimizzazione della strategia B2B e B2C.

« Attivita di lead generation inbound tramite content marketing.

¢ Produzione dei contenuti per la comunicazione multicanale.

« Stesura articoli e interviste per il blog aziendale, in ottica SEO.

» Gestione intranet aziendale e sviluppo attivita di employer branding.

¢ Sviluppo progetti di UX/UI Design, internamente e per aziende clienti.

¢ FREELANCE 2020- 2022
Web Content e Social Media Manager

» Realizzazione shooting fotografici e post-produzione contenuti.
e Produzione, pianificazione e monitoraggio andamento del PED.
» Creazione contenuti grafici per la comunicazione aziendale B2C.

¢ FORTUNITO SRL 2019-2020
Web Content e Social Media Manager

¢ Produzione dei contenuti per la comunicazione aziendale.

o Realizzazione del PED per i canali social, con report settimanale
degli insights.

» UX/Ul dell'applicazione mobile e della piattaforma web.

e Aggiornamento del sito istituzionale su Wordpress.

o Gestione del customer relationship management (CRM).



http://www.linkedin.com/in/concetta-virga-a9449ab5
https://www.instagram.com/with.cetta/
https://concettavirga.it/

ESPERIENZE LAVORATIVE

HARD SKILLS

¢ MCLPLUS 2016 -2022
Social Media Manager

» Gestione del PED e delle community dei profili social clienti.

ADOBE
2016
INDESIGN ¢ VIVIANA DEGRA.NDI S.TUDIO
PHOTOSHOP Product e Graphic Designer
ILLUSTRATOR « Progettazione grafica di moodboard e presentazioni aziendali.
AFTER EFFECTS e Realizzazione Shooting fotografici e post-produzione prodotti di
MEDIA ENCODER « Modellazione 3D, Mockup e prototipia dei nuovi prodotti.
¢ VST Visit Sicily Tour 2014
Stage in Front e Back Office
MICROSOFT OFFICE d
—_———— » Front Office: promozione, prenotazione delle escursioni e transfert,
« WORD LI » Back Office: rendiconto e contabilita.
o EXCEL
e POWER POINT
¢ MUSEO MANDRALISCA DI CEFALU 2013

Graphic Designer

¢ Restyling della segnaletica interna e mappa museale.
CRM » Realizzazione della comunicazione off-line.

o ACTIVE CAMPAIGN

« HUBSPOT
e DRIP Y ¢ LITHEA 2013

Product Designer

¢ Progettazione e stipula contratto di royalty di un prodotto

di Design.
CMS
« WORDPRESS
CERTIFICAZIONI
Learnn @
SOCIAL NETWORKS ,
e Instagram Strategy, 2025 ¢ Al Prompt Design, 2024
INSTAGRAM o e Instagram Organic, 2025 o Digital MKTG per il food&wine, 2020
FACEBOOK o .
LINKEDIN . > &
TWITTER I
TIKTOK o Web Analytics, 2020 e Create a SMM Campaign, 2020
YOUTUBE o User Experience, 2020 » UXfor Mobile Apps, 2020

e Create great Content online, 2020

G

« Fondamenti di Marketing Digitale, 2020




HARD SKILLS

CREATIVE TOOLS

o« CANVA
» CAPCUT
e SNAPSEED

PROJECT
MANAGEMENT

TRELLO
MS TEAMS
ASANA
NOTION

Al

e CHATGPT
e VIDNOZ
e PICTORY

SOFT SKILLS

COMUNICAZIONE

TEAM WORK

CAPACITA DI LAVORARE IN
AUTONOMIA E SOTTO
PRESSIONE

PROBLEM SOLVING
PENSIERO CRITICO
PROATTIVITA

FORMAZIONE
¢ LAUREASPECIALISTICA 2018

Politecnico di Milano - Laurea specialistica in Design

del Prodotto per l'Innovazione

» Acquisizione di processi e metodologie per la progettazione di prodotti
innovativi.

» Analisi dei fattori di relazione e connessione tra prodotti e tecnologie, il
loro rapporto con l'utente finale e come gli stessi comunicano attraverso
il marketing.

¢ ONLINE SCHOOL OF FOOD DESIGN 2017
Corso di Francesca Zampollo
e Concetti base e metodi di progettazione per il Food Design applicato
al Product e Interaction Design.
¢ LAUREATRIENNALE 2014
Scuola Politecnica dell’'Universita degli Studi di
Palermo - Disegno Industriale

¢ Acquisizione delle competenze tecniche per l'Industrial Design.

» Studio dei processi innovativi per la progettazione di prodotti, artefatti
comunicativi, servizi, sistemi complessi e strategie per la produzione
industriale.

¢ DIPLOMA DI MATURITA 2010
Istituto d’Istruzione Superiore, Liceo Classico
Mandralisca

SU DI ME

9

Il buon design é fatto di metodo, cosi come ogni progetto che si
pone |'obiettivo di superare la prova del tempo.

Gli studi e 'esperienza maturata sul campo mi hanno permesso di
acquisirlo e applicarlo in modo critico.

| progetti sviluppati, spesso differenti tra loro ma sempre ricchi di
passione e nuovi stimoli, mi permettono di mantenere il giusto
equilibrio tra creativita e approccio pratico.



